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La  Rete d i Solida rietà   è l’ insieme delle potenzia lità  sia   istituziona li c he del 
volonta ria to c he mirano  a  rispondere a lle amp ie ric hieste soc ia li c on 
l’ informazione , l’ assistenza   e c omunque c on l’ ob iettivo d i supera re la  solitud ine  il 
d isagio dei soggetti p iù deboli.- 
 
La  Rete d i Solida rietà  è p romossa  da l Comune d i Firenze, da lle  Assoc iazioni d i 
volonta ria to da lle Confederazioni sindac a li CGIL,CISL,UIL fiorentine e da i Sindac a ti 
pensiona ti SPI-CGIL,FNP-CISL, UILP-UIL ed  ha  sede p resso il quartiere 5 in Via  
Regina ldo Giuliani 115 / n 
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La  Rete  opera   in rac c ordo con il Quartiere nelle a ttività  d i assistenza per evita re 
dup lic azioni , c a renze o assistenza  impropria  , e agevola  lo sc ambio d i 
informazioni tra  le Assoc iazioni e c ollabora  c on il SIAST. 
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I soggetti c he  interag isc ono nella  Rete  sono pubb lic i, appartenenti a l p riva to 
soc ia le e singoli c ittad ini. 
 
Le Assoc iazioni c he aderisc ono  a lla  Rete devono essere regola rmente c ostituite e 
isc ritte a l Registro Regiona le, oppure essere  assoc iazioni senza  sc opo d i luc ro 
isc ritte a ll’ a lbo p rovinc ia le. 
 
Alla  Rete possono aderire anc he singoli volonta ri. 
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Gli organismi della  rete sono: 

• L’ Assemblea   
• Il Comita to d i Coord inamento 
• Il Coord ina tore 
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L’  assemblea   è c omposta  da  tutti i volonta ri c he lavorano nella  Rete, singoli e 
assoc ia ti. 



 
 
I volonta ri singoli non appartenenti ad  a lc una  Assoc iazione nominano un loro 
rappresentante c he li rappresenterà  ed  esprimerà  il voto nell’Assemblea . 
 
L’assemblea  elegge un Coord ina tore , dandone c omunic azione  a l Presidente del 
Quartiere 5. 
 
L’ Assemblea ha  la  fac oltà  d i ric hiedere , per il tramite del Coord ina tore, c orsi d i 
formazione ed  eventua li a ltre forme  d i agg iornamento dei volonta ri , utili per lo 
svolg imento del servizio. 
 
L’ Assemblea   viene c onvoc a ta  da l Coord ina tore c on c adenza  a lmeno semestra le 
per essere c ostantemente aggiorna ta  sull’ azione della  Rete d i solida rietà  , c on 
c onvoc azione  a  mezzo lettera  , dandone notizia  a l Presidente, a l referente del 
Quartiere 5 ed  a l referente SIAST. 
 
L’ Assemblea  si riunisc e anc he su istanza  o d i una  singola  Assoc iazione aderente  
a lla  Rete o del Presidente del Quartiere 5 med iante ric hiesta  sc ritta  a l 
Coord ina tore c on l’ ind ic azione dell’ a rgomento da tra tta re. 
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Il Comita to d i Coord inamento è c omposto da  5 membri, d i c ui 3 ele tti 
da ll’ assemblea   ( uno deve essere il Coord ina tore  della  Rete d i Solida rietà ) , il 
referente del Quartiere 5  e il rappresentante del SIAST 5. 
 
Il Comita to approva  i nuovi p rogetti , organizza  l’ a ttività  della  Rete d i solida rietà  , 
p red ispone i rapporti sullo svolg imento dell’ a ttività  medesima   per l’ assemblea  e il 
Quartiere 5 e p red ispone il p iano d i formazione dei vo lonta ri. 
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Il Coord ina tore è e letto a ll’ inizio dell’ anno da ll’assemb lea , a  maggioranza  assoluta  
dei suoi c omponenti nella  p rima votazione e a  maggioranza  semplic e nella  
sec onda , a  norma  da ll’ a rt.5 del p resente regolamento.  
Resta  in c a ric a  un anno  ed  è rie legg ib ile per un massimo d i 4 anni . 
Eg li p resiede il Comita to d i Coord inamento  e l’ assemblea . Inoltre p red ispone 
annua lmente le sta tistic he dell’a ttività  della  rete. 
Il rapporto della  a ttività  della  Rete è p resenta to a l Presidente del quartiere  e 
c omunque ogni doc umento della  rete è c ostantemente a  d isposizione del 
Quartiere. 
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Il volonta rio è tenuto  a l rispetto della  Legge n. 675/ 1996 (Legge sulla  p rivac y) e 
suc c essive mod ific azioni su quanto appreso nel c orso del servizio . 
 



Il servizio dovrà  essere svolto a  tito lo gra tuito c on la  massima ac c ortezza   
I volonta ri , a ll’ a rrivo della  ric hiesta  te lefonic a  o persona le , c omp ileranno la  
sc heda  informativa  , c he dovrà  essere rigorosamente c ompleta ta  in ogni sua  
parte. 
Gli interventi ric hiesti sa ranno eseguiti sec ondo i p rotoc olli opera tivi stab iliti e  
va lida ti da lla  Rete stessa  
 
 I volonta ri non possono c hiedere c ompensi o  rega lie ag li assistiti , pena   
l’ immedia ta  espulsione da lla  Rete. 
 
 
 
I volonta ri sa ranno muniti d i apposito tesserino d i ric onosc imento rilasc ia to da l 
Quartiere. 
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Coloro c he vorranno ac c edere a l volonta ria to delle Rete d i Solida rietà  , senza  fa r 
parte d i a lc una  assoc iazione , avranno un c olloquio con i Responsab ili del 
Quartiere, c he illustreranno le moda lità  ,le fina lità   e lo sp irito c oi qua li operano i 
Volonta ri della  Rete d i solida rietà . 
 
Il c olloquio sarà  utile  per c ap ire le a ttitud ini e le motivazioni del futuro volonta rio 
nonc hé la  sua  d isponib ilità  nell’ opera tività  delle Rete d i solida rietà . 
 
Sarà  fa tta  sottosc rivere la  domanda d i ammissione a lla  Rete, su apposito  modulo . 
   
Il quartiere a ttraverso il suo referente , p rovvede d irettamente a lle ric hieste d i 
rimborso spese per i volonta ri singoli e delle assoc iazioni, per quanto c onc erne le 
spese d i trasporto sostenute durante  l’ effettuazione del servizio: b ig lietti autobus. 
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Qua lora  un volonta rio desideri interrompere la  sua  c ollaborazione, sa rà  tenuto a  
c omunic are il suo rec esso c on una  lettera  ind irizza ta  a lla  Rete d i Solida rietà  . 
Comunque sarà  c onsidera to d imissiona rio dopo un’assenza ing iustific a ta  d i tre 
mesi. 
Ana logamente c i si c omporterà , se si tra tterà  d i un’ Assoc iazione. 
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L’assemblea  può dec idere, a  magg ioranza  assoluta  ,l’ a llontanamento del 
volonta rio o dell’  Assoc iazione da lla  Rete d i Solida rietà , qua lora  risulti,  c he sia  
sta to posto in essere un c omportamento indegno e c ontra rio a i princ ip i isp ira tori 
delle Rete , sentita  l’Assoc iazione o il volonta rio. 
 



La rad iazione  è immed ia ta  e viene c omunic a ta  per isc ritto a ll’ interessa to  e 
trasmessa  a l Quartiere.        
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Il p resente Regolamento entrerà  in vigore dopo la  ra tific a  da  parte del Consig lio d i 
Quartiere 5 e suc c essiva dec orrenza  dei termini d i pubb lic azione. 


